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  معاونت آموزشی دانشگاه علوم پزشکی کردستان

  مرکز مطالعات و توسعھ آموزش پزشکی
 (Course Plan)دوره طرح

  
  آشنایی با مفاھیم و اصول ارتباطات و روشھای برقراری ارتباط موثر  :١یھدف كل

 
 
 

  

         )Learning Outcome(پیامدھای یادگیری

 
) ،کتی و نگرشی)ی حرروانحیطھ ھا مشخص شود. شناختی 

  :قادر باشد دانشجو بایددر پایان دوره 
 

  :یشناختحیطھ 
  دانشجو باید در پایان دوره 

  یك تعریف از ارتباط را بنویسد.
  دھد. حیرا توض یکلام ریو غ یارتباطات کلام -
  ارتباطات مؤثر را ذکر نماید. یھا یویژگ -
  دھد. حیضا توارتباطات سلامت ر یو اجرا یمراحل برنامھ ریز -
  ارتباطات سلامت را بنویسد. یدر برنامھ ھا یابیفرآیند ارزش -
  دھد. حیدر آموزش سلامت را توض یارتباط یھا و مدل ھا یھر یك از تئور -

-  
  
  :روانی حرکتی طھیح

ب انتخارا  سبناطی مدانشجویان یک موضوع و گروه ھدف را انتخاب نماید تحلیل دقیق از مخاطب نموده و پیام و کانال ارتبا  .1

 نماید و در کلاس ارائھ نماید.

و در  ررسی نمودهقد و بنارتباط بین دو فرد (از جملھ کارکنان سلامت با مراجعھ کننده) را مشاھده و از ابعاد مختلف ارتباطی  .2

 کلاس گزارش نماید.

  

                                                
1 Aim 

  دوم نیمسال:  ٩٩-۴٠٠سال تحصیلی:                           بھداشت دانشكده:  
ارتباط در آموزش بھداشت و  نام واحد:

      ری عملینظ حد:انوع و  : 2 تعداد واحد  ارتقای سلامت

  ترم:  کارشناسی ;مقطع  بھداشت عمومی رشتھ:

  دکتر طاھره پاشایی  : مسئول درس  محل برگزاری:  ندارد    پیش نیاز :
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  :نگرشی طھیح
 ارتباطی مراقبین سلامت با مراجعین واکنش نشان میدھد.مشکلات  بھ 

 .دھدینشان م رتباط صحیح با مراحعھ کنندگان تعھدری ارقرابھ ب
  آموزشی  برقراری ارتباط موثر را دنبال میکند. برنامھ            

  
  

  یآموزش محیط
 سامانھ نوید 

  
  دکتر طاھره پاشایی : آموزش دھندگان /آموزش دھنده

  :درس یاصل منابع
  چاپرین ا آخنشر رس یمبان ١ج  یارتباطات انسان یاکبر فرھنگ یعل  ) 1

2) Northouse, G and Northouse. L. Health Communication: Strategies for 
Health Professionals. Last Edition 
3) Schiavo. Renata. Health communication: from theory to practice. 1st . 
Published by Jossey- Bass. Last edition. 
4) Clandia F. Parvanta and et al. Essentials of public health communication 
Jones & Bartlett Learning. Last edition. 
5) .Teresa l Thompson, Alicia Dorsey. Katherine I. Miller. Handbook of health 
communication. Lawrence Erlbaum Associates Inc. Publishers. Last edition. 
6) U.S. DEPARTMENT OF HEALTH & HUMAN SERVICES. Making Health 
Communication Programs Work Public Health Service. National Institutes of 
Health National Cancer Institute. Last edition. 
7) Ruth Cross Sam Davis and Ivy O Neil Health communication Theoretical and 
Critical Perspectives Polity Press. Last Edition. 

  
 
 

  ٢یارزیاب
  ٣ تکوینیارزیابی    

o انجام تکالیف ھفتگی و ثبت نمره آن 
o  داردبر نمره آزمون نھاییتاثیر    : 

 
  ٤پایانیارزیابی    : 

                                                
2 Assessment 
3 Formative 
4 Summative 
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o  آزمون کتبی(تشریحی و جھار گزینھ ای)، پروژه  :آزموننوع 
o  پایان ترمبرگزاریزمان : 
o   نمره پروژه) ٢(نمره) ٨نمره)،( ١٠(کتبیمون : آزنحوه محاسبھ نمره پایانی 
o ١٤:  یحداقل نمره قبول                                                         

  
  

 مقررات
  .دنبھ طور منظم و دقیق در سامانھ نوید کلاسھا را پیگیری نمای

 مایند.ده نستفااز منابع و کتب و مقالات معتبر علمی در پاسخگویی بھ سئوالات طول جلسات ا
 ود.تکالیف ھفتگی بایستی بھ دقت انجام شود و پاسخ آن در موعد مقرر در سامانھ نوید بارگذاری ش
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  رئوس مطالب

  فیرد

 امکانات  منابع درسی  نحوه ارائه  ارائهتاریخ   سرفصل مطالب
  روش ارزشیابی  مورد نیاز

یر تعریف و اهمیت ارتباط و س  1
  آنحول ت

بار فایل   13/11/99
گذاري شده 

 در سامانه نوید
و آموزش به 

  صورت مجازي

ارتباطات انسانی 
دکتر علی اکبر 

  فرهنگی

نرم افراز 
ispring   و

  سامانه نوید

انجام تکالیف هر جلسه 
و بار گذاري تکالیف و 

،نمره آزمون پایان ترم و 
سایر فعالیت هاي پیش 

  بینی شده
بار فایل   20/11/99  لامییر کو غ ارتباط کلامی  2

گذاري شده 
 در سامانه نوید

و آموزش به 
  صورت مجازي

ارتباطات انسانی 
دکتر علی اکبر 
 فرهنگی

نرم افراز 
ispring   و

  سامانه نوید

انجام تکالیف هر جلسه 
و بار گذاري تکالیف و 

،نمره آزمون پایان ترم و 
سایر فعالیت هاي پیش 

  بینی شده
بار فایل   27/11/99  بخشارتباط اثر  3

گذاري شده 
 در سامانه نوید

و آموزش به 
  صورت مجازي

ارتباطات انسانی 
دکتر علی اکبر 
 فرهنگی

نرم افراز 
ispring   و

  سامانه نوید

انجام تکالیف هر جلسه 
و بار گذاري تکالیف و 

،نمره آزمون پایان ترم و 
سایر فعالیت هاي پیش 

  بینی شده
یزي مه رسلامت(برناارتباطات   4

(..  
بار فایل   3/12/99

گذاري شده 
 در سامانه نوید

و آموزش به 
  صورت مجازي

Health 
communicati
on: from 
theory to 
practice 

نرم افراز 
ispring   و

  سامانه نوید

انجام تکالیف هر جلسه 
و بار گذاري تکالیف و 

،نمره آزمون پایان ترم و 
سایر فعالیت هاي پیش 

  بینی شده
مدلهاي ارتباطی در  اي ووریهتئ   5

  آموزش سلامت
بار فایل   10/12/99

گذاري شده 
 در سامانه نوید

و آموزش به 
  صورت مجازي

ارتباط و ارتیاط 
شناسی دکتر 
 محسنیان راد

نرم افراز 
ispring   و

  سامانه نوید

انجام تکالیف هر جلسه 
و بار گذاري تکالیف و 

،نمره آزمون پایان ترم و 
اي پیش سایر فعالیت ه

  ی شدهبین
استراتژیهاي ارتباطی جامع در   6

برنامه هاي آموزش و ارتقائ 
  سلامت( حمایت همه جانبه)

بار فایل   17/12/99
گذاري شده 

 در سامانه نوید
و آموزش به 

  صورت مجازي

Health 
communicati
on: from 
theory to 
practice 

نرم افراز 
ispring   و

  سامانه نوید

جلسه  انجام تکالیف هر
و بار گذاري تکالیف و 

،نمره آزمون پایان ترم و 
سایر فعالیت هاي پیش 

  بینی شده
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استراتژیهاي ارتباطی جامع در   7
برنامه هاي آموزش و ارتقائ 

بسیج اجتماعی براي سلامت( 
  سلامت)

بار فایل   23/12/99
گذاري شده 

 در سامانه نوید
و آموزش به 

  صورت مجازي

Health 
communicati
on: from 
theory to 
practice 

نرم افراز 
ispring   و

  سامانه نوید

انجام تکالیف هر جلسه 
و بار گذاري تکالیف و 

،نمره آزمون پایان ترم و 
سایر فعالیت هاي پیش 

  بینی شده
استراتژیهاي ارتباطی جامع در   8

برنامه هاي آموزش و ارتقائ 
رویکرد مبتنی بر  سلامت(
  فرهنگ)

 بارفایل   18/1/400
گذاري شده 

 در سامانه نوید
و آموزش به 

  صورت مجازي

Health 
communicati
on: from 
theory to 
practice 

نرم افراز 
ispring   و

  سامانه نوید

انجام تکالیف هر جلسه 
و بار گذاري تکالیف و 

،نمره آزمون پایان ترم و 
سایر فعالیت هاي پیش 

  بینی شده
بار  فایل  25/1/400  اصول طراحی پیام    9

گذاري شده 
 در سامانه نوید

و آموزش به 
  صورت مجازي

Health 
communicati
on: from 
theory to 
practice 

نرم افراز 
ispring   و

  سامانه نوید

انجام تکالیف هر جلسه 
و بار گذاري تکالیف و 

،نمره آزمون پایان ترم و 
سایر فعالیت هاي پیش 

  بینی شده
بار ایل ف  2/2/400  پیام تهدید کننده  10

گذاري شده 
 در سامانه نوید

و آموزش به 
  صورت مجازي

Health 
communicati
on: from 
theory to 
practice 

نرم افراز 
ispring   و

  سامانه نوید

انجام تکالیف هر جلسه 
و بار گذاري تکالیف و 

،نمره آزمون پایان ترم و 
سایر فعالیت هاي پیش 

  بینی شده
اي برقراري ارتباط با گروهه  11

  خاص
بار فایل   9/2/400

گذاري شده 
 در سامانه نوید

و آموزش به 
  صورت مجازي

Making 
Health 
Communicati
on Programs 
Work Public 
Health 
Service 

نرم افراز 
ispring   و

  سامانه نوید

انجام تکالیف هر جلسه 
و بار گذاري تکالیف و 

،نمره آزمون پایان ترم و 
سایر فعالیت هاي پیش 

  نی شدهبی

ارزشیابی در برنامه ارتباطات   12
  سلامت 

بار فایل   16/2/400
گذاري شده 

 در سامانه نوید
و آموزش به 

  صورت مجازي

. Making 
Health 
Communicati
on Programs 
Work Public 
Health 
Service 

نرم افراز 
ispring   و

  سامانه نوید

انجام تکالیف هر جلسه 
و بار گذاري تکالیف و 

ه آزمون پایان ترم و ،نمر
سایر فعالیت هاي پیش 

  بینی شده

بار فایل   23/2/400  ارتباط یجامعه شناس  13
گذاري شده 

 در سامانه نوید
و آموزش به 

  صورت مجازي

Health 
Communicati
on: 
Strategies for 
Health 
Professionals
. 

نرم افراز 
ispring   و

  سامانه نوید

انجام تکالیف هر جلسه 
گذاري تکالیف و و بار 

،نمره آزمون پایان ترم و 
سایر فعالیت هاي پیش 

  بینی شده

بار فایل   30/2/400  رسانه هاي جمعی و سلامت  14
گذاري شده 

 در سامانه نوید
و آموزش به 

Health 
Communicati
on: 
Strategies for 
Health 

نرم افراز 
ispring   و

  سامانه نوید

م تکالیف هر جلسه انجا
و بار گذاري تکالیف و 

،نمره آزمون پایان ترم و 
سایر فعالیت هاي پیش 
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      بھمنی کتر افشیندمدیر گروه:                                     دکتر طاھره پاشایی:  اساتید تدوین کننده /استاد 

     دکتر کمالدین عابدی  دانشکده: معاون آموزشی   

Professionals  صورت مجازي
. 

  بینی شده

اصول مذاکره و لابی گري در   15
  آموزش سلامت 

بار فایل   7/3/400
گذاري شده 

 در سامانه نوید
و آموزش به 

  صورت مجازي

Health 
Communicati
on: 
Strategies for 
Health 
Professionals
. 

نرم افراز 
ispring   و

  سامانه نوید

انجام تکالیف هر جلسه 
و بار گذاري تکالیف و 

،نمره آزمون پایان ترم و 
سایر فعالیت هاي پیش 

  بینی شده

بار فایل   14/3/400  جمع بندي و ارایه پروژه  16
گذاري شده 

 در سامانه نوید
و آموزش به 

  صورت مجازي

نرم افراز   
ispring   و

  سامانه نوید

نجام تکالیف هر جلسه ا
و بار گذاري تکالیف و 

،نمره آزمون پایان ترم و 
سایر فعالیت هاي پیش 

  بینی شده


